BASES SORTEO PROMOCION "COMENTARIO TRIPADVISOR O HOLIDAYCHECK”

SOTAVENTO SAU, en adelante Playitas Resort, domiciliada en Urbanizacion las
Playitas s/n 35629 Las Playitas, Fuerteventura y con CIF A35017706, realizari una
promocion (de Playitas Resort) a través de los comentarios en las paginas
www.tripadvisor.com o www.holidaycheck.com sobre cualquiera de los alojamientos
en Playitas Resort: Playitas Hotel, Playitas Aparthotel o Playitas Villas.

La promocion se regira por las siguientes bases:

Primera: Duracién de la promocién.- La promocién “COMENTARIO TRIPADVISOR o
HOLIDAYCHECK” comenzara el dia 1 de Febrero del 2017 y finalizara el dia 29 de
Enero de 2018

Segunda: Ambito geografico.- La promocién sera de ambito internacional

Tercera: Ambito personal.- Tendran derecho a participar en el sorteo todas aquellas
personas, mayores de edad y que se hayan alojado en los dias anteriores (o el mes
anterior como maximo) en Playitas Resort

La promocion no es aplicable a los empleados de Playitas Resort, ni a cualquier persona
implicada profesionalmente en esta promocion.

Cuarta: Premio.- cada mes, se sorteara una estancia en Playitas Resort, de una semana
para dos personas en una habitacion doble estdndar con desayuno incluido. El plazo
para canjearlo seré de 1 afio a partir de la notificacion. La reserva se confirmara segin
disponibilidad del complejo y previo peticiéon a booking@playitas.net

El premio se adjudicard mediante un sorteo que se realizara directamente en Playitas
Resort bajo la presencia de la directiva, entre los dias 01y 05 de cada mes. La mecanica
del sorteo se realizara de la siguiente forma:

1° Una vez haya realizado el comentario en Tripadvisor o Holidaycheck, debera
reenviarnos la confirmacién que usted recibe por mail a calidad @playitas.net

29 Una vez recibido su mail con la confirmacién se revisara que su comentario aparezca
en Tripadvisor o Holidaycheck y que su estancia haya sido durante el altimo mes. Una
vez comprobados estos datos y si todo esta correcto, entrara en el proximo sorteo del
mes.

3° Entre los dias 01 y 05 de cada mes se realizara el sorteo y se contactara al ganador a
través del mail facilitado al reenviarnos el comentario. El ganador tendra un plazo de 7
dias para ponerse en contacto con Playitas Resort y reclamar el premio a través de
correo calidad @playitas.net . Si en este plazo el ganador no se pone en contacto con
nosotros, el premio sera cancelado.

4° El ganador, podra canjear su bono en cualquier momento (valido por 1 afio desde la
comunicacion) y sujeto a disponibilidad

Playitas Resort se reserva el derecho a que el premio quede desierto, en el caso de que
el participante no cumpla los requisitos citados en estas bases.

Quinta: El premio sera personal e intransferible
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Sexta: Difusion de la promocion.- La promocion se dara a conocer a los consumidores a
través del mail facilitado a la hora de enviarnos su comentario.

Séptima : Tratamiento de datos personales.- A los efectos de lo dispuesto en el articulo
5 de la Ley Orgénica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, le
informamos que sus datos personales facilitados en el presente documento pasaran a
formar parte de un fichero titularidad de SOTAVENTO, S.A.U. con C.I.F.- A-
35017706, con la finalidad de realizar las gestiones necesarias relacionadas con la
sugerencia, valoracion y/o manifestacion correspondiente al alojamiento y demas
servicios contratados.

De igual modo, le informamos de la posibilidad de ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion mediante peticion escrita, junto con una copia de
su D.N.I. o documento acreditativo equivalente, dirigida a SOTAVENTO, S.A.U.
Urbanizacion Las Playitas, sin nimero, término municipal de Tuineje 35629,
Fuerteventura, Provincia de Las Palmas o a través del correo electronico
info@playitas.net.

Octava: Causas de descalificacion de un participante de la promocién.- Esta promocion
se organiza con la pretension de incentivar y fomentar la participaciéon de todos los
clientes que se han alojado en Playitas Resort a opinar en Tripadvisor o Holidaycheck,
sobre los servicios y/o prestaciones de Playitas Resort, premiando la fidelidad en
condiciones de igualdad y con estricto respeto al principio general de la Buena Fe. Por
ese motivo, Playitas Resort excluird automatica e inmediatamente de la misma a
cualquier participante que transgreda las normas de la buena fe, observe una conducta
mendaz, inadecuada, falaz o impropia, emplee medios desproporcionados,
fraudulentos o abusivos, o incumpla estas bases en cualquiera de sus extremos.

De igual modo, cualquier anomalia atribuible a un participante que impida, altere o
perturbe el normal desarrollo de la promocién, que afecte o perjudique a cualquier otro
participante, que pueda falsear los datos de participacién, comprometa la seguridad o
la fiabilidad de los sistemas técnicos utilizados para su desarrollo, o que contravenga,
de algtn otro modo las presentes bases, dara derecho a Playitas Resort a excluir
unilateral e inmediatamente a dicho participante y a dar cuenta de los hechos a las
autoridades competentes.

En caso de que cualquiera de las anteriores irregularidades, o cualesquiera otras, se
detecten con posterioridad a la entrega efectiva de alguno de los premios, Playitas
Resorts reserva el derecho de ejercitar las acciones legales pertinentes contra su autor o
responsable, entre otras, las tendentes a la devolucion de los premios.

Novena: aceptacion de las bases.- La participacion en la promocion implica la
aceptacion de las presentes bases por los interesados.



